”’Va hafttigt!”

Ulvd museum sommaren 2018

Rapport

Denna rapport koncentreras kring det ekonomiska och verksamhetsméssiga
utfallet av museiséasongen 2018. | en tidigare rapport har redogjorts for det
under 2017 avslutade projektet "UIvo kulturella naringar”. Dar beskrivs
aven pagaende aktiviteter i vart Leader-projekt, som avslutas med december
2018. Bada rapporterna finns publicerade pa Ulvé museums hemsida.

UIvo kulturella naringar 2015-2017:
Se http://www.ulvomuseum.com/ulvo-kulturarv-hembygdsgarden-ulvo-
kulturella-besoksnaring-2015-2017

Leader-projektet 2017-2018:
och http://www.ulvomuseum.com/ulvo-kulturarv-hembygdsgarden-leader-
projekt-2017-2018.
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1. Varlden och vi

Sommaren 2018 kommer vi att minnas som en sommar dar vi gladdes at den hoga och
uthalliga varmen men pa samma gang kande obehag infor dess eventuella osunda orsaker.

Oavsett om detta ar borjan till en mork tid i globalt hanseende eller ej sa kan vi som arbetar
med besoksnaring och kulturarv i Ulvéhamn konstatera att det blev en rekordsommar och att
det — nar det kommer till besokssiffror — &r ndgot som férhoppningsvis kommer att fortsatta.

Som framgdr av tabellen har besoksantalet pa Ulvon frén ar 2010 — hér indikerad genom
statistik fran Ornskoldsviks Hamn och Logistik — lagt sig pa en hégre niva. Okningen ar
2018 &r dock anmarkningsvard — den har ingen motsvarighet i de métningar som gjorts sedan
1991.

Resenarer till Ulvon och Trysunda juni-augusti
med MF Ulvon och Minerva fran Képmanholmen.
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Tabell 1: Besokare pa Ulvon som transporterats av Oviks hamn och logistik

Det bor noteras att en stor del av de som reser fran Képmanholmen har Ulvé-anknytning och
darfor inte kan riknas som “turister”. Hur sddant fordelar sig kan inte utldsas av den statistik
som fors av rederierna. Vi har heller ingen uppfattning om hur bestkaren varderar sitt besok
med avseende pa resan, boendet, maten, login och de olika upplevelser som erbjuds.

Naringsidkarna pa 6n borde ta initiativ for att astadkomma kontinuerliga uppfoljningar pa
detta omrade och Ulvé museum bor bidra till detta arbete.


file:///C:/Users/Tom/Dropbox/ULVÖ%20MUSEUM/0.%20LEDNING%20-%20PLANERING%20-%20UPPFÖLJNING/l

4

2. Besokare i museum, kapell och lotsstuga

Mycket fa av de som reser till Ulvéhamn gor detta for att besoka museet, kapellet eller
lotsstugan. Valdigt manga av de som beséker Ulvéhamn har & andra sidan besokt ndgon av
dessa anlaggningar nar de atervander till fastlandet. Genom var kontinuerliga narvaro blir
kulturarvets besoksplatser pa sikt ndgot som identifieras med Ulvon pa samma satt som
surstromming. En allt stérre grupp kommer da att valja Ulvon som besoksmal just darfor att
dér finns ett uppskattat museum, ett unikt fiskarkapell och en lotsplats som i skdnhet soker

sin like.
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Tabell 2. Bestkande 2015-2018
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Tabell 3. Bestkande. Veckostatistik 2018.
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”Ett enastéende valskott och minimalistiskt museum. Hur mycket intressanta
saker som helst kopplade till den tid da fisket blomstrade pa Ulvon.
Trevlig personal som hjalper till att svara pa fragor. Intressanta bocker gar att
kdpa for dig som vill férdjupa dig i amnet.
Toaletten var frasch.”
(Google, recension i Local Guide)

JJ

Som framgar av tabell 2 hade museets 2100-2500 (betalande) bestkare under de tre forsta
aren. Under dessa ar 6kade antalet besokare i kapellet fran ca 4000 till drygt 7000; sakra
siffror fran lotsberget saknas fore 2017.

Det riktigt anmarkningsvarda ar dock att museet i ar okade sitt besokarantal fran drygt 2000
till 11500 — samtidigt som kapellet och lotsstugan behdll sina hoga bestkarantal.

| tabell 3 kan man se relationen mellan lag- och hogséasong; den senare inleds med
midsommarveckan (v 25) och avslutas med skolstarten v 34.

Entréavgifter och kulturpolitik

Huvudanledningen till den anmérkningsvarda dkningen av besokare i museet ar inte det goda
vadret, ej heller arets O-ringen i Ornskéldsvik, utan det faktum at vi i &r haft fri entré. Den
atgarden mojliggjordes tack vare det engangsbidrag pa 90 000 som beslutades av
Ornskéldsviks kommun i maj.

Det finns skal att dréja vid detta. | var framstallning till kommunen skrev vi:

”Ulvo museum behover inte anstréinga sig for att locka vana museibesokare. For dessa
innebdr entréavgiften inget problem och om de upptradde i ett storre antal skulle museets
finansieringsfraga vara enklare. Vara besokare ar dock normalt manniskor som valt att
aka till Ulvon av andra skal och det ar inte tillfredsstallande att en stor del av dessa valjer
att inte bestka museet p g a entréavgiften. Museet behdvs inte minst for de ovana
besokarna. Vi vill darfor prova att 6verga till nolltaxa i kombination med frivilliga
bidrag. Vi betraktar detta som en kulturpolitisk insats... ”

Manga av vara nya besokare &r forstagangsbesokare pa ett museum; de besoker Ulvo
museum darfor att de under vistelsen pa 6n ar angeldgna om att ta del av hela utbudet. For
0ss som arbetat i museet har nyordningen skapat ett nytt arbetsklimat - stressigare, ja, men
aven mer avspént eftersom vi moter ett storre tvarsnitt av méanniskor och ibland har
formanen att fa guida besckaren in i en ny varld. Den vane museibesokarens kommentar
(""det har har ni gjort bra") har i ar blandats med den ovanes ("va haftigt!"). Vi valkomnar
bada!
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Kaggverkstaden har varit flitigt besokt, i synnerhet nar vi haft maéjlighet att befinna oss dar
och haft viss pagaende produktion. Fler museer dn vart har erfarit att manga besokare lockas
av kopplingen till ett ’skarpt” utdovad hantverk dér man fér se hur féremalen tillverkas.

3. Museets butik

Diagrammet 6ver vara forsaljningar avser museibutiken och lotsstugan.

Av Ulvokaggen har vi salt 87 ex, betydligt fler an forra aret. Denna produkt omsétter nu mer
an kaffet, lasken och litteraturen och konkurrerar snart med glassen. Marginalen pa kaggar
och smide &r dock nagot lagre &n pa lotsstugans kioskprodukter. Vi hoppas detta kan
forandras i framtiden nar vi far mojlighet att kopa in i storre volymer till lagre
styckekostnader.

Tyvarr kunde var webbshop inte fardigstallas i tid till arets sasong. Nér den foreligger raknar
vi med att sélja kaggar och andra produkter dver hela landet, bl a till hemsldjdsbutiker och
andra museer. Till kommande sédsong planerar vi dven en “specialedition” av Ulvokaggen
med stativ och tappkran.

Samarbetet med smederna Bert Hagstrom och Tove Samuelsson har férdjupats under denna
sasong. | marknadsforingssammanhang lanseras bade smidet och kaggarna som attiraljer for
den goda surstrommingsmiddagen.

Fro mi ar saljer vi samtliga bocker om kustfisket i Vasternorrland som utgivits av Birgitta
Wedin, inkl de senast utgivna om Grunna, Ulvéhamn och Trysunda.

Museets butiksdel behover utvidgas och andras s att varorna kan exponeras béttre och sa att
atkomligheten for besokare forbattras.

Butiksforsaljning juni-augusti (kr)
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Tabell 3. Butiksforsaljning (kr)



4. Kapellet och Lotsstugan

Samordningen av museet, kapellet och lotsstugan skapar tydliga arbetsvinster nar det géller
personalrekrytering och arbetsplanering och medger aven storre variation for de anstallda.
Vi driver Ulvo kapell for Lansmuseets rakning, ett arrangemang som uppskattas av
Lansmuseet, inte minst darfor att vi genom var narvaro kan identifiera behov vad galler
byggnadens vard m m. Vi har fr o m denna sésong kunnat utveckla och fordjupa den
berattelse som levereras till kapellets bestkare.

Verksamheten pa Lotsberget har i stora drag I6pt som tidigare men informationsmaterialet
har forbéattrats och vi har dven forbéattrat ordningen for kdp av namnskyltar.

Behovet av toalett vid Lotsstugan aktualiseras standigt. Det efterfragas dven en vag med

avslutande ramp som goér det mojligt for en funktionshindrad att ta sig fram till stugan och
utsiktsplatsen. For sadana anordningar utgar sarskilda bidrag.

5. Personal

Arbetade timmar juni-augusti (1 313)

161

Vecka 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35

Tabell 4: Personalinsatser juni-augusti

Museet och kapellet var i ar bemannade fran 1 juni till 31 augusti, lotsstugan fran 22 juni till
19 augusti. Av tabell 4 framgar att bemanningen var tatast under v 25t o mv 33. Vi hari ar
sysselsatt 11 schemalagda personer och ytterligare 8 personer utom schema inkl ideellt
arbetande. Flera av dessa ar intresserade av att fa aterkomma, nagot som kommer att
underlatta det framtida rekryteringsarbetet.

Guider

Awven &r har vi bedrivit guideutbildning med ett antal personer som forklarat sig villiga att
guida, men ingen av de som genomgatt utbildningen har velat ata sig guidningar. Det far
anses som ett misslyckande. De som guidat i ar &r — forutom Sven Bodin — Helen Persson,
Patrik Naslund och Tom Sahlén; ingen av dessa har genomgatt var guideutbildning.



6. Budgetuppfoéljning, kalkylerat resultat

Redovisning okt 2018 Budget Resultat
Exkl Leader 2018 2018
Driftsintakter

Museet entréavgifter - -
Museets butik 30000 -
Kaggforsdljning - 25230
Férsdlining av smide - 13120
Férsdljning av bécker och vykort - 16 440
Lotsstugans intdkter 30 000 43 922
Kapellets intéikter 15 000 -
Guideintdkter 45 000 25000
Gavor - 16 387
Ovr intikter - 170
S:a driftsintékter 120 000| 140269
Féreningsbidrag Oviks kommun 22 700 20786
Ansékt stéd Oviks kn 90000 90000
Avtal med Lidnsmuseet 90 000 90 000
Sysselsdttningsbidrag ungdom 46 730
Summa Intakter 322700 387785
Driftkostnader

Inkép till kaggverkstad 17 500 17 500
Inkop till butik 10 000 -
Inkép av smide 7 215
Inkép av bocker och vykort 9775
Inkép till Lotsstugan 17 500 19713
Marknadsféring och info 15000 15015
Ekonomiadministration 20000 18 400
Ovriga driftsutgifter 25000 46162
Summa driftkostnader 105000 133780
Personalkostnader 180 000 226 860
Guideutgifterm m 17 000
Summa personalkostnader 180 000| 243860
Investeringar 20 000 5287
|Summa utgifter 305000 382927
|Resultat 17700| 4858

Tabell 5: Budget och resultat



Avrets intakter och utgifter sammanfattas i tabell 5. Trots engangsbidraget fran Oviks
kommun pa 90 000 gor vi ett nollresultat. Utfallet foranleder féljande kommentarer:

e Forsaljningen av kaggar, smide och bocker lamnar ett Gverskott pa ca 15 000, men om
lagervérdet rédknas in 6kar 6verskottet till drygt 40 000.

e Virdet av gavorna uppgar till drygt 16 000 vilket motsvarar en dryg tredjedel av de
forlorade entréintakterna. Vi hoppas pa mer nasta ar.

e Nettoinkomsten pa guidningarna bor ligga 10 000 hogre n i ar. Antalet bestallda
guidningar i ar varit betydligt lagre &n tidigare — 25 mot 45 ar 2017. Fran HK Ship
framhalls att variationer av detta slag har forekommit aven tidigare, dock att chartrade
bussresor till besoksmal i omradet sannolikt blivit farre. VVad dessa saker handlar om ar
inte ett minskat intresse for véara guidningar, snarare att vi fr o m 2019 bor salja vara
guidningar genom fler kanaler.

o Personalkostnaderna bor kunna pressas uppemot 20 000 — se nedan.

Om personalkostnader

Tabell 5 visar att personalkostnaden ¢verskridit budgetkalkylen med ca 45 tkr. Vi tror att
detta beror pa flera saker:

e En viktig omstandighet ar att vi haft samma 6ppethallande med bemanning i museet
och kapellet. Under v 22-24 och v 34-35 far detta anses 6verdrivet med hansyn till
att besokarna da ar betydligt farre och att den person som arbetar i museet bér kunna
sta till tjanst om nagon vill se kapellet under dessa perioder.

o Instruktionen av sommarpersonalen gjordes med betydligt stérre ambitioner &n
tidigare ar, men erfarenheterna fran sommaren 2018 talar for att vi bor anstranga oss
annu mer for att sétta in personalen i arbete. Det ar inte latt for feriearbetande
skolungdom att ga in i rollen som goda vérdar med formaga att arbeta sjalvstandigt.
Museet representerar ett stort kunskapsinnehall och det &r sjalvklar inte bekvamt att
standigt fa fragor som man inte kan besvara. Dessa saker maste hanteras till
kommande sésong, sjalvklart med stod av de guidetexter som nu foreligger. De
omstandigheter som nu antytts har gjort att personalsamordaren fatt avsatta betydligt
fler arbetstimmar an som planerats for att fa verksamheten att fungera.

e Trots upprop i var valbesokta facebook-trad har vi inte lyckats rekrytera nagra ideellt
arbetande utanfor den krets som bestar av museigrupp och narstaende. Sadan
arbetskraft skulle vara sarskilt vardefull under for- och eftersasong, nar vara yngre
anstallda befinner sig i skolan.

Den avgorande fraga som bor stallas i anslutning till den ekonomiska redovisningen ar
om vi ar pa vag mot en verksamhet som gar runt utan andra bidrag an de generella som
avser kulturarvsbyggnad och ersattning for anstalld skolungdom. Det utdkade
publikunderlaget och den successiva utbyggnaden av marknaden for vara produkter ger
tillforsikt pa den punkten. Museigruppen anser dock att vi bor soka kommunalt stod dven
for ar 2019.
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6. Organisering fr o m ar 2019

Museigruppen
Museigruppen har inte haft mer an ett par fysiska sammantraden denna sdsong men vi
arbetar pa korta avstand och har en bra sammanhallning.

Kostnader for verksamhetsledning

For administrativ verksamhetsledning och mer praktisk arbetsledning finns inga sérskilda
medel budgeterade, men arbetsledningen har i ar liksom 2017 anda kunnat finansieras. Det
kan dock havdas att aven de insatser som gors for Overgripande verksamhetsledning,
planering och uppféljning borde arvoderas. Idag sker allt sddant arbete pa ideell basis, trots
att det handlar om manga arbetstimmar fran januari till oktober. | langden ar detta inte
hallbart.

For museigruppen

QM gﬁ/k\g

Tom Sahlén
Verksamhetsansvarig



